Termini di servizio Creators & Ambassadors Program
Ultimo aggiornamento: [11 agosto 2026]

INFORMAZIONI SU QUESTO ACCORDO

1.

Queste regole costituiscono un accordo legalmente vincolante (Accordo) tra
te e noi.

. Per "noi" si intende CD PROJEKT RED S.A., ul. Jagiellonska 74; 03-301,

Varsavia, Polonia.

Questo accordo si applica al nostro Creators & Ambassadors Program
(Programma), incluso l'accesso utente al sito web del Programma
creators.cdprojektred.com (Sito del Programma), al server Discord dedicato
e ad altri servizi forniti tramite il Programma (Servizi).

Il Programma € un'iniziativa globale dedicata esclusivamente ai creatori di
contenuti idonei, che offre loro I'accesso ai nostri materiali pre-lancio, alle
chiavi di gioco, agli asset di alta qualita e al supporto diretto del nostro team.
L'Accordo diventa vincolante nel momento in cui invii la tua domanda di
partecipazione al Programma tramite il modulo disponibile sul Sito del
Programma.

Il presente Accordo si applica esclusivamente al Creators & Ambassadors
Program; per le norme legali relative a tutti gli altri giochi e servizi di CD
PROJEKT RED, consulta la pagina
https://regulations.cdprojektred.com/en/user_agreement.

CANDIDATURA E ISCRIZIONE

7.

8.

9.

Per candidarti al Programma devi:
a. aver compiuto 18 anni,
b. avere un account CD PROJEKT RED attivo,
c. accettare di aderire al presente Accordo e alle Linee guida per i
contenuti dei fan,
d. avere un interesse dimostrabile per i nostri giochi,
e. soddisfare almeno uno dei seguenti requisiti di idoneita, stabiliti in base
alla revisione dei canali media da te dichiarati nella tua candidatura:
i. almeno 3.000 visualizzazioni di media per ogni video negli ultimi
90 giorni
i. almeno 15 visualizzatori in contemporanea in media per ogni
video di contenuti in streaming negli ultimi 90 giorni
iii. somma dei follower su tutte le piattaforme social pari almeno a
5.000.
Soddisfare i requisiti di idoneita non garantisce I'ammissione al Programma.
Siamo noi a decidere, a nostra esclusiva discrezione, se accettare o meno
una candidatura.
Una volta inviata, la tua candidatura verra esaminata dal nostro team. Anche
se di solito questo richiede 3-5 giorni, potrebbe volerci fino a qualche


http://creators.cdprojektred.com
https://regulations.cdprojektred.com/en/user_agreement

settimana. Al termine della valutazione, ti invieremo un'email con l'esito e le
istruzioni sui passi successivi.

10.Nel caso non avessi ricevuto un'email di conferma, o se non sei d'accordo
con l'esito della valutazione, contattaci all'indirizzo
creator-support@cdprojektred.com.

11. Se accetteremo la tua candidatura, prima di finalizzare l'iscrizione al
Programma dovrai anche firmare elettronicamente un accordo di riservatezza
(NDA), che invieremo al tuo indirizzo email.

12.Una volta verificata la tua firma sull'accordo di riservatezza, ti daremo
accesso al Sito del Programma ed entrerai a far parte degli iscritti al
Programma (Partecipante).

13.La candidatura al Programma e l'uso del Sito del Programma e altri servizi
sono gratuiti.

COSA PUOI FARE
14.In qualita di Partecipante, puoi usare il Sito del Programma per:
a. accedere ai materiali pre-lancio relativi ai nostri giochi e servizi
b. richiedere codici di gioco e altri campioni di prodotti
c. accedere a informazioni relative alle nostre campagne in corso e future
d. scaricare risorse multimediali e usarle nelle tue attivita di creazione
contenuti secondo i termini del presente Accordo (vedi sotto).

15.1n qualita di Partecipante, avrai anche accesso al server Discord del
Programma, dove potrai seguire gli annunci relativi al Programma stesso,
entrare in contatto con altri creatori e comunicare direttamente con il nostro
team. L'accesso al server Discord del Programma é riservato esclusivamente
ai Partecipanti e ai membri del nostro team. Qualora stabilissimo che una
persona non € idonea a partecipare al Programma, & nostra prerogativa
rimuoverla dal server Discord in qualsiasi momento. Non ti & consentito
invitare né agevolare in alcun modo I'accesso al server Discord a nessuna
persona che non sia idonea a partecipare al Programma. Qualsiasi tentativo
in tal senso costituira una violazione sostanziale del presente Accordo. A
meno che non venga espressamente specificato il contrario, tutte le
conversazioni e le altre comunicazioni all'interno del server Discord del
Programma sono da considerarsi informazioni riservate ai sensi dell'accordo
di riservatezza.

16. Potrai ricevere notifiche e promemoria via email riguardanti le nostre
campagne e relativi aggiornamenti. Puoi gestire le preferenze relative alle
notifiche via email dalle impostazioni del tuo account Partecipante.

17.Di tanto in tanto, a nostra esclusiva discrezione, potremmo offrire ai
Partecipanti ulteriori opportunita e vantaggi, come inviti a eventi, gadget
promozionali o esperienze esclusive. La partecipazione a tali opportunita
potrebbe essere soggetta a regole aggiuntive. Qualora fosse necessario per
offrirti una particolare opportunita o un vantaggio, potremmo chiederti di
fornirci ulteriori informazioni, come il tuo indirizzo postale. Se scegli di non
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fornire le informazioni richieste, potremmo non essere in grado di offrirti
l'opportunita o il vantaggio in questione.

CODICE DI CONDOTTA
18.Vogliamo che il Programma sia una comunita accogliente, professionale e
affidabile per i creatori. Quando partecipi al Programma, comunichi con altri
Partecipanti o con i membri del nostro team, oppure crei contenuti relativi al
Programma, devi comportarti in modo rispettoso e responsabile.
19.In particolare, non devi:

a. molestare, minacciare, maltrattare, intimidire o abusare in altro modo
degli altri Partecipanti, dei membri del nostro team o di qualsiasi altra
persona;

b. pubblicare o diffondere contenuti che siano incitanti all'odio,
discriminatori, razzisti, xenofobi, sessisti, diffamatori, osceni,
sessualmente espliciti (@ meno che non siano chiaramente giustificati
dal contenuto dei nostri giochi) o comunque offensivi o illegali;

c. diffondere volutamente informazioni false o fuorvianti su CD PROJEKT
RED, il Programma, i nostri giochi o altri Partecipanti;

d. provocare volutamente conflitti, trollare o tenere comunque
comportamenti volti a disturbare le discussioni o a danneggiare la
community;

e. violare la proprieta intellettuale, la privacy o altri diritti di chiunque;

f. spacciarti per CD PROJEKT RED, per un membro del nostro team o
per un altro Partecipante, né falsare in qualsiasi altro modo il tuo
rapporto con noi;

g. incoraggiare, favorire o promuovere comportamenti che violino il
presente Accordo, l'accordo di riservatezza, le linee guida sui contenuti
dei fan o la normativa vigente;

h. tenere comportamenti che potrebbero danneggiare la reputazione del
Programma o di CD PROJEKT RED.

COSA NON PUOI FARE
20.Durante la tua partecipazione al Programma, devi:

a. rispettare il presente Accordo, I'accordo di riservatezza e le linee guida
sui contenuti dei fan;

b. utilizzare il Programma e i servizi esclusivamente per lo scopo previsto
e in conformita con le istruzioni che ti forniremo di volta in volta;

c. rispettare tutte le leggi e le normative applicabili alla tua partecipazione
al Programma e alla tua attivita di creazione contenuti, compresi
eventuali requisiti relativi alla chiara indicazione dei contenuti
sponsorizzati, promozionali 0 comunque incentivati.

21.In particolare, non devi:

a. divulgare o utilizzare in modo improprio qualsiasi informazione

riservata tutelata dall'accordo di riservatezza;



b. utilizzare il Programma, i servizi o qualsiasi materiale reso disponibile
tramite essi in modo tale da violare le linee guida sui contenuti dei fan;

c. tentare di ottenere accesso non autorizzato al Programma, al Sito del
Programma, al server Discord o a qualsiasi altro sistema o account
utilizzato in relazione al Programma;

d. interrompere o interferire, deliberatamente o con intento doloso, con il
Programma o con qualsiasi servizio di CD PROJEKT RED, incluse
interferenze o interruzioni delle reti, del software o dei server di CD
PROJEKT RED o di terzi;

e. tenere comportamenti che potrebbero danneggiare la sicurezza,
l'integrita o la reputazione del Programma o di CD PROJEKT RED.

f. vendere, cedere, scambiare o distribuire in altro modo a terzi codici di
gioco, campioni di prodotto, inviti a eventi o altri vantaggi del
Programma, a meno che cid non sia espressamente autorizzato da
Noi.

PROPRIETA INTELLETTUALE

22.Salvo quanto diversamente specificato nel presente Accordo, il Sito del
Programma e tutti i contenuti forniti tramite il sito web sono protetti dalle leggi
sul copyright, sui marchi e sulla proprieta intellettuale in tutto il mondo. Questo
include tutti i contenuti dei videogiochi prodotti da CD PROJEKT RED,
compresi (ma non solo) gli elementi visivi, i personaggi, la trama, gli oggetti, la
musica, la grafica, il codice informatico, l'interfaccia utente, I'aspetto e
I'esperienza d'uso, le meccaniche di gioco, il gameplay, l'audio, il video, il
testo, la disposizione grafica, i database, i dati e tutti gli altri contenuti. Non ti
e consentito utilizzare o sfruttare alcuna parte dei contenuti se non nei modi
indicati nel presente Accordo. Non ti viene trasferito alcun diritto di proprieta,
interesse o altro diritto sul contenuto o su qualsiasi sua parte.

23.Ti concediamo, in qualita di Partecipante, un'autorizzazione non esclusiva,
non trasferibile, royalty-free e revocabile a utilizzare, copiare, riprodurre,
distribuire, pubblicare, mostrare, trasmettere o rendere disponibili al pubblico,
in un momento e in un luogo scelti individualmente da te, i contenuti
multimediali messi a tua disposizione tramite la libreria del Sito del
Programma, a condizione che:

a. tu utilizzi tali risorse esclusivamente per la tua attivita di creazione di
contenuti e nell'ambito dei nostri giochi e servizi,

b. tu mantenga intatti tutti i marchi registrati, i copyright e le altre
indicazioni di proprieta,

c. tu non modifichi i contenuti promozionali,

d. tu non utilizzi i contenuti promozionali per compiere azioni o
pronunciare affermazioni che siano o possano essere considerate
razziste, moleste, xenofobe, sessiste, discriminatorie, offensive,
diffamatorie o comunque offensive o illegali, e



e. e che tu non dia in alcun modo l'impressione di essere un dipendente
di CD PROJEKT RED o di agire per conto di CD PROJEKT RED, né
che CD PROJEKT RED sia coautore delle tue opere contenenti
contenuti promozionali o0 che si assuma alcuna responsabilita per il tuo
utilizzo dei contenuti promozionali.
24.CD PROJEKT RED puo revocare l'autorizzazione di cui sopra in qualsiasi
momento, per qualsiasi motivo, con effetto immediato e senza alcun rimborso
a tuo favore.

SOSPENSIONE E RESCISSIONE
25.Se decidi di non voler piu partecipare al Programma, puoi lasciarlo in
qualsiasi momento tramite il pannello delle impostazioni del tuo account
Partecipante. Tieni presente che, se lasci il Programma, il tuo profilo verra
eliminato definitivamente e, per rientrare nel Programma, dovrai candidarti
nuovamente.
26.Potremmo sospendere o rescindere il tuo accesso al Programma se:
a. venissimo a conoscenza che, al momento della candidatura, non avevi
i requisiti per partecipare al Programma;
b. hai violato I'accordo di riservatezza;
hai violato il Codice di condotta;
d. hai violato in modo sostanziale il presente Accordo in qualsiasi altro
modo.
27.La sospensione € una misura temporanea. Potremmo sospendere la tua
partecipazione al Programma qualora avessimo ragionevoli motivi per ritenere
che tu abbia commesso una grave violazione del Codice di condotta, di altre
disposizioni del presente Accordo o dell'accordo di riservatezza, e avessimo
bisogno di tempo per indagare sulla questione. Durante la sospensione, il tuo
accesso al Programma e ai suoi servizi potrebbe essere limitato, in tutto o in
parte. Una volta completata la nostra indagine, potremmo ripristinare la tua
partecipazione oppure interromperla in conformita con il presente Accordo.
28.Potremmo inoltre sospendere immediatamente la tua partecipazione al
Programma qualora ritenessimo ragionevolmente che cio sia necessario per:
a. tutelare la sicurezza o l'integrita del Programma o dei nostri sistemi;
b. impedire la divulgazione non autorizzata o I'uso improprio delle
informazioni riservate;
proteggere altri Partecipanti o terzi da eventuali danni;
d. ottemperare alle leggi, ai regolamenti, alle ordinanze giudiziarie o alle
richieste delle autorita competenti applicabili; oppure
e. per prevenire o mitigare un danno rilevante a CD PROJEKT RED, al
Programma, alla nostra proprieta intellettuale o alla nostra reputazione.
29.Qualora avessimo sospeso o rescisso la tua partecipazione al Programma,
puoi chiederci di rivedere la nostra decisione contattandoci all'indirizzo
creator-support@cdprojektred.com entro 30 giorni dalla data in cui ti & stata

o

o
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comunicata la decisione. Se necessario, potremmo chiederti ulteriori
informazioni. Al termine della nostra valutazione, ti comunicheremo la nostra
decisione definitiva.

30.La cessazione della tua partecipazione non influisce sugli obblighi previsti
dall'accordo di riservatezza.

NORME CONCLUSIVE

31.La partecipazione al Programma non crea alcun rapporto di lavoro, di
agenzia, di collaborazione o di joint venture tra te e CD PROJEKT RED.

32.1l presente Accordo € regolato dalle leggi della Polonia e va interpretato in
base a esse.

33.Qualsiasi controversia relativa al Programma, ai servizi e/o al presente
Accordo dovra essere sottoposta ai tribunali della Polonia.

34.Se sei un consumatore, la scelta del diritto polacco e le disposizioni sulla
giurisdizione sopra indicate non ti privano delle tutele obbligatorie previste
dalle leggi del paese in cui hai la residenza abituale, nella misura in cui tali
tutele non possano essere oggetto di rinuncia mediante accordo.

35.Se una qualsiasi parte del presente Accordo dovesse risultare non applicabile
dal punto di vista legale, cio non influira sulle altre parti dello stesso.

36. E nostra prerogativa cedere, subappaltare o trasferire il presente Accordo a
terzi o a un'altra societa appartenente al gruppo CD PROJEKT, qualora cio
sia necessario per garantire il funzionamento del Programma, nell'ambito di
una riorganizzazione o fusione, oppure per altri motivi aziendali. Nel caso in
cui cio dovesse verificarsi, ti informeremo.

37.Qualora lo ritenessimo necessario, potremmo modificare il presente Accordo
per uno dei seguenti motivi:

a. introduzione di nuovi servizi o modifiche ai servizi esistenti che
influiscono sul presente Accordo;
b. necessita di adeguare i requisiti di idoneita al Programma;
c. eventuale fusione, acquisizione o ristrutturazione aziendale che abbia
ripercussioni sul presente Accordo;
d. qualora fossimo tenuti a farlo per legge, in base a un regolamento o a
un provvedimento vincolante emanato da un'autorita governativa;
e. necessita di soddisfare requisiti di sicurezza, legali e/o di conformita;
f. qualora continuare a fornire un servizio diventi impraticabile per ragioni
tecnologiche, operative o commerciali;
g. qualora un servizio si avvalga di un fornitore di terze parti che cessa di
supportarlo;
h. qualora decidessimo, a nostra esclusiva discrezione, di interrompere
I'offerta di un servizio ai sensi del presente Accordo.
In tal caso, pubblicheremo online I'Accordo modificato e aggiorneremo la data
di "Ultimo aggiornamento”.



38.Una volta modificato I'Accordo, questo diventera legalmente vincolante 30
giorni dopo la sua pubblicazione online.
In quel periodo, se hai domande specifiche sulle modifiche, non esitare a
contattarci all'indirizzo legal@cdprojektred.com.

39.Nel caso in cui non accettassi le modifiche, non potrai piu partecipare al
Programma. Ti invitiamo a contattarci per qualsiasi domanda relativa alle
modifiche.
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